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GAZIANTEP VALILIGI
Ticaret 11 Miidiirliigii

Sayr @ 94772427-405

Konu : Is Yeri Disinda Kurulan Sézlesmeler

GAZIANTEP UNIVERSITESI REKTORLUGUNE

Ilgi  : Sahinbey Ilge Tiiketici Hakem Heyeti Bagskanligi'nin 11.04.2018 tarihli ve
60680122.27.0658/0003766 sayil yazisi.

Sahinbey il¢e Tiiketici Hakem Heyeti Baskanhigimiz son iki hafta igerisinde Veniis
Basin Yayin ve Tic. Ltd.Sti. firmas: adina Gaziantep Universitesi 6grencilerine kapidan satis
yoluyla satilan "E-Dil Yabanci Dil Egitimi" seti konusunda g¢ok yogun sekilde sikayet
basvurusu almaktadir. ilgili firma gorevlileri gerek iiniversite igerisinde gerekse iiniversite
kapis1 ve gevresinde 6grencileri anket adi altinda, eksik ve yanlis bilgilendirerek sézlesme
imzalatip bor¢ altina sokmaktadir. Bu konuda Ogrencilerin daha fazla magdur edilmemesi
hususunda bilgi ve gereginin yapilmasim rica ederim.

e-imzalidir
Alaaddin Serdar POLAT
Vali a.
Vali Yardimcisi
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~ SAHINBEY KAYMAKAMLIGI
Ilce Tiiketici Hakem Heyeti Bagkanhg

Say1 :60680122.27.0658/0003766 11.04.2018

Konu : Is Yeri Disinda Kurulan Sozlesmeler

T.C.
_ GAZIANTEP VALILIGI
. TICARET iL MUDURLUGUNE
incilipmnar Mahallesi, 36016 Cadde, 27100 Sehitkamil/Gaziantep

lige Tiketici Hakem Heyen Bagkanhigimiza son iki hafta icerisinde Veniis Basin Yayin ve Tic.
LTD. STI.(E- Dil Yabanci Dil Egitimi) firmas1 adina Gaziantep Universitesi 6grenciler: tarafindan
yogun bir gekilde sikayet bagvurusu almakiayiz. Ilgili firma gorevlileri gerek tniversite icerisinde,
gerekse tiniversite kapisi ve cevresinde dgrencileri anket adi altinda, eksik ve yanhs bilgilendirerek
sdzleseme imzalaup borg altina sokmaktadir, Bu konude grencilerin daha fazla magdur edilmemesi
hususunda gerekli diizenleme ve ¢ahymalann yapilmasinin Hakem Heyetimijz ve ilgili Gniversite
bgrencileri acisindan yararli olacagini dilsinmekteyiz.

Geregini bilgilerinize arz ederiz.

Abdurrahman YiGIT

Baskan
ca s )

EKLER:

Basvuru Evrak Omekleri (2 Sayfa )

Adres: SAHINBEY KAYMAKAMLIGI KAT:3

Tel: 03422205012 E-Posta : Kep:

11/04 2018 WED 3:29 PM {TX/RX NO 5357] @0001



N Apr 2018 14 34 s&hinb@:y kaymakamligi - o No. 0633 P 2

E D i |_ o ISYERi DISINDA YAPILAN E-DIL
- - SATIS SOZLESMESI YABANCl DIL EGITiMi
I§yer| Dl$lnda Yapllan Firma Unvan:: Venus Basm Yay;n ve Tic. L. $u ) . R || Piaka Kodu . ’35

Satls Yetkl Belge5| Adresu Karacaoglan Mh 6213 Sk. No 27 K 3 B: 3 Bomova / IZMIR
7| Teli 0232'374°55 83 '

Faks: 0232 343 6227 - '
E-Posta: venus@venusbasmyaym cormn :Mersis No:0924 0702:51000001 |:
.} Vergi-D: No:-Hasan Tahsin V.D.: 924 070 2510 -

Okul - fg‘Bnlg:Ierl BU" L ol (, c) 1(\, g xkti\}}as-yari:Kodu :A_ },\ \ g ‘ ( 1{5 RCCOMEE
Ads Soyadl A L (at‘a‘)c( N R I

TCKImik No: 2. 52 C}ugég SCL

‘Verildigi Yer lZMlR
Tarihi . -..:26. 02 2018
Numarasi 35 161

(’ Sozle§me Tahh« Musterlnin
“El Yazisa: |le Yaznacaktlr)

— Sabit T Te\ (Ev)
o ‘Miis . Cep. JJ)CI‘X 550 (3 (ajAnne Adl

ﬁlle |kamet| ]b Ac <“ N (¥\ L"_\ /\ ﬂ f‘L_", { N ',Gsm 2 O Q (} & B [)() 5t / Baba Adl
M o . -Dogumi Tarihi (Ay; Gon, Yi)? L)+
L Ch sm e Ay, de s Fesgemvert Phar terale
- " SATILAN MALTHIZMET HAKKIN_DA BILGILER - B
. Malin Cinsi Pe$m Flyatl ) Vargﬂﬂr Dahil Topl_am ﬂyatl.
T Vs see sl Wﬁuoo# f{ T
Nk Oran: %, fin - B I A G
Gecikme Falzl Oram,./v.f ......... (vnlhk] TR Yaz'y"’ k,/] i ’o Z (L 'b’

' TUKETICNIN ODEME YAPACAG! HESAP BILGILERI , I

ZIRAAT BANKASI HESAP NO 2630 84520809 5002 IBAN NO TR52 0001 0026 3084 5208 0950 02 -

vvvvvv

14 (on dort) gun: rgersmde herhangl hir gerekge gnstermeksnzm ve. cezal §a:rt*"ode eksnzm
cayma hakkmlz bulunmaktadw.-Cayma siiresiiginde sozlegmeye: konu'maliveya‘hizmet hg;mda
herhangi‘bir isim “altinda ddeme yapmanizi veya -hor¢ altina sokan herhangl hlr:belg_
ustemeyeceglmlzl ve caymblldmmlmn tarafimiza ulagtigi tarihten itibaren en'ge¢ 14 (on:
giin igefisinde maly deri almayitaahhiit ederiz. Gdyma hildirimi Karacaoglan Mahiallesi’6213° Sokak|
No:27 Kat:3 Daire:3 Bornova / iZMIR adresine yazili olarak veya kalici verisaklayicisiile: yoneltxleb:hr |
Bu madde de gegen cayma hakkini kullanima iliskin ispat yukumlulugu tuketlcwe alttlr Bu sozle§me
14 (on ddrt) gunluk cayma sure31 bmmmden sonra gegerhdlr - .

Temsnlcysn imza/ Beyan Bblumu ) _ © Musteri- imza I’ Beyan Bolumu
Satis : Yukarlda yazrlt urting / Ortinteri tam:. t;sag_lam olarak| |
Bu sozlesme §|rket adina dizenlenmis ve mus,terl ile ;__kullanma kilavuzunu, 6n bllgl!endlrm ayma bildirim o
“birlikte imzalanmistir. Yukarida yazili Grint/grinleri tam-formunu, on; ‘bilgilendirme ve. ca irim. formunu | -
ve saglain, tanitma kdllaiima Kilavuzunu. cayma, b(ldmm a'(t_-:‘Slim aldnm Sozle§mede yer -ala

lgilefi..okudun.
bilgilendirme. fgrg}gwaylayarak tesL ttim e
Ftyat hsfesu / katalogu gostenldl ;

Firma Temsilcisi © :

[

imza

letigim .

USUMUZ ¢ OZEL SE 1’0RD?€ UP Bif .KAMU KURUMU ILE iLGIS\ BULUNMAM
#@ﬁe&mm PROGRAMLARIMIZ MILLi Eemm MUFREDA‘HNI TAKIP ETMEKTEDIR ey

s

11/04 2018 WED 3:30 PM ['1\/R\ NO :)3 7] dooo2



1, Apr. 2016 14235 sahinbey kaymakamligi Ne. 00633 P 3

T.C.
SAHINBEY KAYMAKAMLIGI
ILGE YAZ!I iSLERI MUDURLUGD
(Tliketici Hakem Heyeti Baskanhgina)

1-Sikayette Bulugan Tuketicinin (Fatura Sahibi):
Adi Soyadl:..gé.l...-..&@ia ................................................... TCK.No: 25 204 8’6?%66

......................................................

BEYAZ ESYA -_BiLGLSAYAR — TELEVIZYON - TELEFON iMEL-SERI NO:

Ev Adresi kO i Si0%.01%0.,. 2. 200 Sk 0, Bpis Lot TS
Telefon No:0(S9.8.) Q. 3y 2:.8:/.6i. 3

2-Faturadaki Sikayet Kurulusun: \
Adi ve Soyadi / Unvan \jgﬂvbgo\slﬂg?\j")uﬁnq’\9~46d&‘/"\

Adresi :Kaeacedllen, b, GRSk 9l 2. £33, Dis3. Bovove /2
Telefon No I OWZ32.) 84S S AR,

3-Sikayet Konusu Malin veya Hizmetin:

ClInsi

MATKast e st et
Fatura/Fis/vb.No :

.................................................................................
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Talebiniz: Asagidakilerden sadece birini isaretleyiniz.
1-Odemis oldugunuz paranin iadesi [
2-Uriiniin yenisi ile degistirilmesi O
3-Diger (Asagiya yaziniz ) ®l

5-Odemis Oldugunuz Toplam Miktar........... /[L{OOTQ .........................................................................

.....................................................................
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